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別居・離婚後の子育て

～新たな育児・子育てサポートのカタチ～

『びじっとグループ』
親子交流(面会交流)支援
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よりいっそう、寄り添いが深められ、
地域に根差した活動となる！

みなさんが実施している子ども支援活動に
離婚親子の「交流支援」を追加する

ことで
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親子交流支援の課題と対策

• どんな支援をすればいいの？
• 必要な知識や準備は、どんなことがあるの？
• 困ったときに相談できる人はいるの？

びじっとグループは、
あなたの支援を全面的に
サポートします！
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びじっとグループ利用の流れ

入会 ・・びじっとグループに参加し、全国の仲間とつながる

・・親子交流支援のやり方を学び、現場のノウハウを習得

・・団体運営や規程づくりのテンプレートを提供
運営の仕組みづくりをサポート

・・運営上の困りごとをメール・オンラインで相談
勉強会・意見交換会での情報収集と協力体制構築

・・支援管理ツール
経理支援、電話窓口、受理面談支援など

実務研修

事業運営研修

相談サポート

情報管理
バックオフィス支援
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実務研修

親子交流支援のやり方を学び、現場のノウハウを習得

・付添い支援体験

・オンライン付添い支援体験

・受渡し体験

・受理面談研修

・相談研修

ポイント

オンライン研修と、
実務現場研修の組み合わせ
により、支援の進め方が
基礎から学べます。

経験豊かな支援者から、支援の
手順やノウハウを学んでくださ
い。
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事業運営研修

親子交流支援事業の運営を学ぶ

団体運営や規定づくりのテンプレートを提供、
仕組みづくりをサポート

・契約管理

・利用者管理

・支援管理

・スタッフ管理

ポイント

びじっとが培ってきた安心安全な支
援管理ノウハウを提供します。

研修受講だけでなく、その分野です
ぐ使えるルールやテンプレート類を
入手することができます。
入手した文書は、団体の状況に合わ
せて自由に修正使用できます。
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相談サポート

運営上の困りごとをメール・オンラインで相談
勉強会・意見交換会での情報収集と協力体制構築

・メール運営相談

・オンライン運営相談

・勉強会

・グループ会

・ADR連携

ポイント

支援で困ったことが起きたら
経験豊かなびじっとの管理者に
相談して意見を聞けます。

定期的な勉強会やグループ会で、
最新の知識や社会動向を把握す
ることができます。

交流条件決めなど交渉事が発生
した場合は、ADRとの連携も
活用できます。
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情報管理 バックオフィス支援

支援団体の安心運営を支える情報・事務サポート

・支援管理ツール

・受理面談管理ツール

・経理支援

・電話窓口支援

ポイント

支援スタッフの配置
支援情報の共有
支援内容の報告
を一元管理できるツールが使えます。

そこから発生するわずらわしい請
求・支払業務や時間が取られる窓口
業務を委託すれば、現場の支援に注
力できます。
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